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HELIOS Kliniken Bad Grönenbach, Fachbereich Am Stiftsberg 

http://de.wikipedia.org/wiki/Bild:Flag_of_Bavaria_%28lozengy%29.svg


4 V. Kratzsch, HELIOS Kliniken Bad Grönenbach, Fachbereich Am Stiftsberg 24.10.2017 

Impressionen aus dem Allgäu 
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CI – und dann… 

 
 
 

Erwartung nach der CI-OP… 
 

jetzt kann ich (kannst Du) wieder (normal) hören…  
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Höhlenforscher… 
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CI und dann… 

 
 
 
 

Was ist das Ziel der CI – Versorgung?  
 
 
 



8 V. Kratzsch, HELIOS Kliniken Bad Grönenbach, Fachbereich Klinik Am Stiftsberg 24.10.2017 

ohne technische Versorgung 

gut hören ertaubt mittelgradig schwerhörig 

nicht sehen schließt aus von den Dingen, 

nicht hören schließt aus von den Menschen 
Immanuel Kant / Helen Keller 



9 V. Kratzsch, HELIOS Kliniken Bad Grönenbach, Fachbereich Klinik Am Stiftsberg 24.10.2017 

Hörgeräte / CI - Versorgung 

Hörgerät / CI 

gut hören ertaubt mittelgradig schwerhörig 
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Hörgeräte / CI - Versorgung 

Hörgerät / CI 

gut hören ertaubt mittelgradig schwerhörig 

Im Schnitt vergehen bei älteren Menschen 10 Jahre von der Wahrnehmung der 
Hörbehinderung bis zur Hörgeräte-Versorgung   Davis A et al, 2007 

nur 10-20% der schwerhörigen älteren Menschen, die von einer Hörgeräte-Ver- 
sorgung profitieren würden, nutzen diese auch Davis A et al, 2007; Hesse G 2004, Ng L et Loke , 2015 
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Schwerhörigkeit: Basis – Informationen 
subjektiv wahrgenommener Gebrauchsnutzen von konventionellen Hörgeräten 
Kießling J, Kreikemeier S, HNO 61: 662-671, 2013 
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Schwerhörigkeit: Basis – Informationen 
subjektiv wahrgenommener Gebrauchsnutzen von konventionellen Hörgeräten 
Kießling J, Kreikemeier S, HNO 61: 662-671, 2013 

z. B. Zischlaute 
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mit diesen Hörgeräten kann man alles, aber sicher nicht besser hören… 
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Was assoziieren Sie mit dem Begriff „Schwerhörigkeit“…? 



15 V. Kratzsch, HELIOS Kliniken Bad Grönenbach, Fachbereich Am Stiftsberg 24.10.2017 

Hörgeräte damals – heute 
aus Spektrum Hören, 4/15, S. 39 
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Cochlear Implantat   
Grafik aus www.wikipedia.org, Bilder & Daten www.cochlear.com  

1967 
Graeme Clark 

1978 
Rod Saunders Jack Walley (83-102 J.) 

1987 
Holly McDonnell 

http://www.wikipedia.org/
http://www.cochlear.com/
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Hörgeräte sind was für alte Menschen… 

 
 
 

„Schwerhörige – Typen“…?  
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…falsche Folie? 
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…bestimmt nicht… 
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…und die auch…? 
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Schwerhörigkeit & Tinnitus 

 
 
 
 

Zusammenhänge zwischen  
 

Schwerhörigkeit & Tinnitus 
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Ursachen: Schwerhörigkeit - Tinnitus 
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Zusammenhang Schwerhörigkeit - Tinnitus 

S C H W E R H Ö R I G K E I T 

ca. 80 % 

T I N N I T U S 

0 % 
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Unterschiedliche „Hör“-Ebenen“ 

 

Innenohr: 
Corti - Organ 

 
Zentrale Hörbahn: 

Signal-Verarbeitung 

Corticales Hörareal: 
Wahrnehmung & 
Bewertung über 

„akustisches Gedächtnis“ 
beeinflusst durch:  
Limbisches System 

& 
Autonomes Nervensystem 
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Schwerhörigkeit & Tinnitus 
Verbesserung des Hörvermögens vermindert Tinnitus-Belastung 
modifiziert nach H. Schaaf, 2009 

Resthörvermögen 

10-15 dB 

Hörgerät / CI 
Resthörvermögen 

10-15 dB 
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Hörgeräte damals 
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Schwerhörigkeit 

 
 
 
 

gesundheitliche Auswirkungen  
 

der Schwerhörigkeit 
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Auswirkungen der Schwerhörigkeit: Kommunikationsstress 
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Schwerhörigkeit: Verstehen im Störschall ist schwierig und extrem anstrengend… 



30 V. Kratzsch, HELIOS Kliniken Bad Grönenbach, Fachbereich Am Stiftsberg 24.10.2017 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Schwerhörigkeit: Sie verstehen nur Bahnhof?  
aus einer unvollständigen Information muss der Schwerhörige…  
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…durch Konzentration, Kombination und Ergänzung eine vollständige machen…  
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Auswirkungen der Schwerhörigkeit: Tinnitus 

Bild: orthomol pharmazeutische Vertriebs GmbH 
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Auswirkungen der Schwerhörigkeit: Hyperakusis (Geräuschempfindlichkeit)  
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Auswirkungen der Schwerhörigkeit: Schwindel, z. B. im Rahmen eines Hörsturzes  
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Auswirkungen der Schwerhörigkeit: Schlafstörung 
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Auswirkungen der Schwerhörigkeit: Schulter-Nacken-Verspannungen   
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Auswirkungen der Schwerhörigkeit: Depression 
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Auswirkungen der Schwerhörigkeit: Angst   



39 V. Kratzsch, HELIOS Kliniken Bad Grönenbach, Fachbereich Am Stiftsberg 24.10.2017 

Schwerhörigkeit 

 
 
 
 

Schwerhörigkeit im Alltag 
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Schwerhörigkeit ist eine Behinderung...bei beruflichen Schulungen 
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Schwerhörigkeit ist eine Behinderung...bei Freitzeitvergnügen 



42 V. Kratzsch, HELIOS Kliniken Bad Grönenbach, Fachbereich Am Stiftsberg 24.10.2017 

Schwerhörigkeit ist eine Behinderung…im Kontakt mit Freunden 
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Schwerhörigkeit ist eine Behinderung...in der Beziehung zum Partner 
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Sie sollten bei der Schwerhörigkeit bedenken… 

 dass Ihr Hörvermögen erheblichen Schwankungen unterliegt 

morgens ausgeruht deutlich besser ist als abends erschöpft 

 in entspannter Situation deutlich besser ist als bei Ärger, Streit, Stress 

 dass nicht nur der Inhalt, sondern inbes. die Stimmmodulation 
über die Art der Information entscheiden… 

 dass der Hörbehinderte in der Regel in einem gut hörendes 
Umfeld lebt, damit aber permanent in der Kommunikation 
überfordert ist 

 dass die Erwartung des Umfeldes und des Betroffenen, Technik 
oder Absehen lösen das Problem, falsch ist     
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Sie sollten bei der Schwerhörigkeit bedenken… 

 dass viele Infos den Schwerhörigen nicht erreichen 

 dass die unsichere Kommunikation generell verunsichert 

 dass Hörgeräte heute viel besser als ihr Ruf sind… 

 dass Sie nur dann Unterstützung erwarten können, wenn Sie 
diese einfordern 

 wichtigster Satz: „ich bin schwerhörig…“ 

„schauen Sie mich an, wenn Sie mit mir reden“ 

 „sprechen Sie bitte deutlich“ (möglichst kein Dialekt) 

 „sprechen Sie bitte nicht durcheinander“ 
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Auswirkungen der Kommunikationsbehinderung im Alltag 

 

„Schwerhörigkeit ist eine unsichtbare,  

un-fass-bare (nicht greifbare) Behinderung,  

die oftmals zur Unsicherheit  

auch bei Gut-Hörenden führt.“ 
 

 



47 V. Kratzsch, HELIOS Kliniken Bad Grönenbach, Fachbereich Am Stiftsberg 24.10.2017 

Inhalte CI – Schwerpunkt - Rehabilitationen 

 
Inhalte CI – Schwerpunkt - Rehabilitationen: 

 
Hör- und Kommunikations-Training  

Einzeln und in der Kleingruppe 
 

Optimierung der Sprachprozessor-Einstellung 
Nutzung Zusatz-Technik 

 

Grundlagen Kommunikationstaktik 
 

und… u. a. Sport, Entspannungstraining… 
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Kommunikationstaktik 

 
 

Kommunikationstaktik: 
 

was ist das? 
wenig beachtet, 

meist unterschätzt... 
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Hörtaktik & Co 

 Verzicht auf Verstecken der Behinderung 
 
 Hörtaktik 

 
 Mimik & Gestik 

 
 Mundbild 

 
 technische Hilfsmittel 
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Albert Schweitzer (1875-1965) 

 
“in jedem 

Patienten  

steckt  

sein eigener Arzt” 
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Allgäuer Abschiedsgruß… 
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www.helios-kliniken.de/am-stiftsberg 

Vielen Dank! 
HELIOS Kliniken Bad Grönenbach 

Fachbereich Am Stiftsberg 
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